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1. Cél és hataly

A Cleango Plus Kft. (székhely: 3994 Palhaza, Dézsa Gyorgy ut 1778.; addszam: 3296707 2-2-05;
cégjegyzekszam: 05-09-039555) mobil autémosd és autdkozmetikai szolgaltatast nyujt Budapesten
és agglomeracidjaban. Szolgaltatasunk gerincét a moso kollégak adjak, akik napi szinten az Ugyfelek
cimei k6zo6tt dolgoznak — ezért az emberi jogok és a tisztességes munkafeltételek védelme szamunkra
nem elvont elv, hanem a mindennapi mikoédés alapja.

Jelen politika kiterjed a Cleango Plus Kft. valamennyi munkavallaléjara (jelenleg 4 f6), vezetbjére,
valamint — elvaraskent — az alvallalkozé mosdpartnerekre és beszallitokra is. A dokumentum a
tarsasag dnkéntes vallalasa.

2. Nemzetkozi és hazai alapok

ElkdtelezzUk magunkat az alabbi keretek tiszteletben tartasa mellett:

e ENSZ EmberiJogok Egyetemes Nyilatkozata — az emberi méltdsag és az egyenlé banasmaod
alapelvei;

e Az ILO (Nemzetkozi Munkaligyi Szervezet) alapegyezmeényei, kilbndsen: az egyesulési

szabadsagradl (87., 98.), a kényszermunka tilalmardl (29., 105.), a gyermekmunka tilalmaral (138., 182.)
és a megkuldnbodztetés tilalmaraol (100, 111.) szoldk;

e Amunka térvénykonyvérél szolé 2012. évil. torvény (Mt.) és a kapcsolddd magyar munkajogi
jogszabalyok.

Ahol a magyar jog és a nemzetkdzi normak eltérnek, a szigorubb kévetelmeényt tekintjik mércének.

3. Gyermekmunka és kényszermunka tilalma

e Nem foglalkoztatunk 16 év alatti személyt; 18 év alattit kizarélag az Mt. fiatal munkavallaldkra
vonatkoz 6 garancidi szerint, mosoi (kdzuti kozlekedéssel jard) munkakdrben pedig egyaltalan nem.

e Tilos minden formaju kényszer-, kdtelezd vagy addsrabszolga-munka. Senkit8l nem kérunk letétet,
nem tartjuk vissza személyes okmanyait, és senkit nem akadalyozunk a munkaviszony jogszerU
megszUntetéseben.

e Ugyanezt a tilalmat érvényesitjik az alvallalkozdi és beszallitéi lancban is (lasd 8. pont).

4. Legalis foglalkoztatas és bérezés

e Kizardlag bejelentett, irasbeli szerzé6déssel rendelkezd munkavallaldokkal és jogszerlen szerz8dott
alvallalkozdkkal dolgozunk. Munkavégzeés a szerz&deés alairasa és a bejelentés el6tt nem kezd6dhet
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meg.

e Minden munkavallalénk bére meghaladja a mindenkori minimalbért, illetve — szakképzettséget
igényl6 munkakérben — a garantalt bérminimumot.

e Abeértés abérpodtiekokat a jogszabalyi hataridében, atlathatdan elszamolva fizetjuk ki; a
munkavallalo érthetd bérjegyzéket kap.

e A munkaviszonyt érinté feltételekrél (munkakor, bér, munkaidd, munkaveégzeés helye) a belépés el6tt
irasban, magyar nyelven tajéekoztatunk.

5. Munkaidé és pihenéido

e A munkaiddt, a pihendidét, a szabadsagot és a rendkivili munkavégzés kereteit az Mt. szerint
biztositjuk; a rendkivili munkavégzeést elrendelni csak a tdérvényi korlatok kdz6tt, elszamolas mellett
lehet.

e A mosdi munka szervezésénél az Al-alapu utvonal-optimalizalas a cimek k6z6tti napi utazast
jellemz8en 10 km alatt tartja — ez nemcsak kérnyezeti, hanem munkaidé-védelmi eszkoz is:
csOkkenti a vezetéssel toltott idSt és a faradtsagbdl eredd kockazatot.

e A napi beosztast ugy alakitjuk ki, hogy a mosasok kdzott tényleges pihené- és étkezési idd
maradjon.

6. Egyesiilési szabadsag

Munkavallaloink szabadon alapithatnak érdekképviseletet, csatlakozhatnak hozza, vagy
tartézkodhatnak ettél — e dontéstk miatt ket semmilyen hatrany nem érheti. A munkavallaloi
érdekképviselettel — amennyiben létrejon — johiszemUen egyuttmikoédunk.

7. Tisztességes banasmod

e Tilos a munkahelyi zaklatas, a megfélemlités, a fizikai vagy verbalis er6szak és a megalazé
banasmod minden formaja — lUgyfél, vezetd és munkatars részérdl egyarant.

e Ha Ugyfél részeérdl éri a moso kollégat bantalmazo vagy megalazo viselkedés, a kolléga jogosult a
munkaveégzést biztonsagban felfiggeszteni és a kdzpontot értesiteni; ezért hatrany nem érheti.

e Az esélyegyenl8ség és a diszkriminaciotilalom részletes szabalyait kilon Esélyegyenl&ségi és
SokszinUségi Politikank tartalmazza.

8. Elvarasok az alvallalkozdi és beszallitoi lanc felé

e Ajelen politika 3-7. pontjaiban foglalt elvarasokat az alvallalkozé mosdpartnerekre és beszallitokra
is kiterjesztjuk; ezek betartasat a Beszallitdi Magatartasi Kodexunk régziti.

e Uj alvallalkozéval csak akkor kezdink egyittm(ikddést, ha nyilatkozik a legélis foglalkoztatasral,
valamint a gyermek- és kényszermunka tilalmanak betartasaral.

e Megalapozott jogseértés gyanuja esetén a partnertél korrekciot kérink; ennek elmaradasa az Uzleti
kapcsolat felulvizsgalatat vonja maga utan.
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9. Panasztétel
Barki — munkavallald, alvallalkozd, beszallité vagy ugyfél —, aki e politika megsértését tapasztalja,
bejelentést tehet:

e a Visszaelés-bejelentési és Panaszkezelési Eljarasunkban megjeldlt csatornakon (dedikalt e-mail,
postai ut, személyes bejelentés),

e vagy kdzvetlenul az ESG-felel6snél (Gaspar-Turi Vivien Orsolya, elérhetdség: info@cleango.hu).

A bejelent6t megtorlas nem érheti; a bejelentéseket bizalmasan, a Visszaélés-bejelentési Eljarasban
régzitett hatarid6kkel vizsgaljuk ki.

10. Felel6sség és feliilvizsgalat

e A politika betartasaért az tgyvezets, a mikddtetéséért és az évenkeénti felllvizsgalataért az ESG-
felel8s felel.

e A politikat minden Uj belépd a belépéskor megismeri; tartalma a munkavédelmi és etikai oktatas
része.

e Az évenkénti felllvizsgalat soran értékeljuk a beérkezett panaszokat és a jogszabalyi valtozasokat.

Kapcsolodo SZTFH ESG-kérddiv kérdések: S1, S2, S3, S4, S10 Kapcsolodo VSME kdozzététel: B2,
C6

Cleango Plus Kft - ESG Bes z alitéi Cs omag cleango.hy/es g - helo@cleango.hu


mailto:info@cleango.hu

